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“ 
“Warga SSM perlu mengekalkan 

momentum gerak kerja sekarang 

agar dapat menjadi 'agent of 

hope' yang berperanan membantu 

'stakeholders' mencapai impian 

mereka dalam dunia perniagaan” 
YB. DATO’ SERI HAMZAH ZAINUDIN 

. 



1. 
IDEA 

“Ideasaretherootofcreation” 



Perbaharui 

Perniagaan ? 



Pengguna 

internet 

48% 

52% 

Sumber : 
http://www.internetworldstats.com/stats3.htm 

Asia

World



Internet @ Malaysia 

Sumber : www.skmm.gov.my 

72.2 % 
Peratus isi rumah yang mempunyai internet, Q2 

2015 

Pengguna internet yang berumur 20-40 tahun 

65.3 % 



2. 
HASIL 

“Yourinputdetermineyouroutlook,your

outlook determine your output and your 

outputdetermineyourfuture” 



Perbaharui 

Perniagaan ? 

Mula beroperasi sepenuhnya pada 

Oktober 2015 

di mana-mana 

sahaja 

ezbiz 

online 



Log 
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security 
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verification 
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Utama 
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3. 
IMPAK 

“Sometimesyou’llneverknowthetrue

value of a moment until it becomes a 

memory” 



Komuniti 

perniagaan 

Menjimatkan 

masa 

Meningkatkan 

produktiviti 

Menjimatkan kos Dimana-mana sahaja 

Mudah 

digunakan 



15 minit 
Masa yang diperlukan untuk pembaharuan 

perniagaan di kaunter SSM (tidak termasuk masa 

menunggu) 

Masa yang diperlukan untuk pembaharuan 

perniagaan menggunakan ezbiz online 

Jimat 

Masa 

2 minit 



 167 
Jumlah perkhidmatan kaunter pendaftaran 

perniagaan 

100% 
Target pengurangan perkhidmatan kaunter 

secara berperingkat 



8,794 

pengguna 
Bilangan pengguna yang berdaftar 

sehingga 15 November 2015 (1 bulan 

setengah) 



RM 0.00 
Kos pembangunan aplikasi?? 

Dibangunkan oleh warga SSM sendiri 



Penambahbaikan 

Berterusan… 

MOBILE APP 

NEW FEATURES 
-New Registration (FormA )  

-Termination of Business(Form C) 

-Others Related Form 

 

 



Terima Kasih! 

Demo 


