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1.0 PENDAFTARAN PENGGUNA PORTAL MYGOVERNMENT (PSP)

1.1 PENDAFTARAN PENGGUNA

1.2 KEMASKINI PROFIL PENGGUNA

. Layari http://www.gov.my
.Kliko Daft ar 0
. Jenis Pendaftaran i PilihdanklkGVar ganegar ab
.Klk6 Set erusnyabd
. Borang Pendaftaran Pengguna Portal myGovernment tertera
* Pastikan maklumat bertanda * diisi
- Nama, Warganegara, No. ID, ID Pengguna, Kata Kunci dan alamat
e-mel yang sah
.Kik6 Hant ar 6
. Skrin tertera Pendaftaran berjaya. Emel pengesahan telah
dihantar. Sila buka emel anda untuk mengaktifkan pendaftaran
dalam masa 30 hari. Jika tidak akaun anda akan dipadamkan.6
* Portal myGovernment akan menghantar e-mel pengaktifan akaun ke
alamat e-mel yang diberi semasa pendaftaran
8. Buka e-mel dan klik pautan untuk mengaktifkan pendaftaran
* Baca mesej pengesahan pengaktifan akaun dan terma penggunaan
Portal myGovernment
9. Skrin tertera Akaun anda telah diaktifkan. Sila klik pautan Log
Masuk di atas.0
* Akaun pengguna diaktifkan dan ID Pengguna dan Kata Kunci yang
dimasukkan semasa pendaftaran boleh digunakan untuk mengakses
akaun pengguna Portal myGovernment dan semua urusan di portal
myGovernment

gab~hwWNBE

~N O

Perhatian:

Semua rakan kongsi perlu mendaftar sebagai Pengguna Portal
myGovernment. Salah seorang daripada rakan kongsi dikehendaki
mendaftar sebagai Pelanggan SSM jika hendak memfail dokumen.

1. Layari http://www.gov.my
2.Kik6Log Masuk?®d
3.Masukkané | D PendagdKatHba Lal uand
4. Klik6Log Masuk?®d
5,Kik6 KemasKki ni Profil Sayabd
6. Skrin Kemaskini Profil tertera
* Pastikan maklumat yang bertanda * diisi

- Nama, Warganegara, No. ID, ID Pengguna dan alamat e-mel yang sah
7.Kik6 Hant ar 6
8. Skrintertera6 Pr o f i | anda telah berjaya d
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1.3 TUKAR KATA KUNCI/KATA LALUAN

1.4 LUPA KATA KUNCI/KATA LALUAN

. Layari http:/lwww.gov.my
.Kliké6 L avtgp s u k 6
.Masukkan6 | D PendagdkKaba
.Kik6Log Masukd
.Kik6 Ubah Kata Kunci 0
. Skrin Tukar Kata Kunci tertera

* |si kata kunci semasa sebelum mengisi kata kunci baru
.Klik6 Kemaskini 6
.Skrintertera6 Kat a kunci

Lal uanod

OO WNPE

alyda dti &kleanta stkeée m

o~

. Layari http://www.gov.my

.Kik6Log Masuk©d

.Kik6Lupa Kata Laluand

. Skrin Dapatkan Kata Kunci tertera dan klik 6 K P
* |si No. Kad Pengenalan

.Kiké Hant ar 6

. Skrin tertera &ata Kunci berjaya diperolehi. Kata Kunci anda telah
dihantarkeal amat emel akaun andad

7. Buka e-mel bagi mendapatkan kata kunci baru anda

A WN PR

o 01
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2.0 PENDAFTARAN PELANGGAN SSM

2.1 PENDAFTARAN PELANGGAN SSM

Perkhidmatan SSM dalam talian myGovernment

Layari http://www.gov.my
KikbLog Masukd
Masukkan6 | D PendagdaKata Lal uand
Kik6Log Masuk©d

Klik @alam Talianddi ruang Pusat e-Urusniaga

Taip SSM di kotak kata kuncidan klik 6 Car i 0
Senarai Nama Perkhidmatan tertera di skrin

Nama Perkhidmatan i pilih dan klik 6 S SRé&ndaftaran
6SubscBSwver 6

8. Klik 6 O lpdila skrin tertera

NoohrwnhpE

Pendaftaran 6 Sub s c 8SMber 6

9. Klikdé 1l si borangé
10. Borang Pendaftaran 6 Su b s ¢ S$MWoterterd
* Maklumat Butiran Peribadi, Kebenaran Masuk dan Maklumat
Perhubungan adalah berdasarkan maklumat semasa pendaftaran
Pengguna Portal myGovernment dan hanya boleh dipinda di
akaun pengguna Portal myGovernment
* Klik pautan 6 K e ma s kd fnii | &M&Rgian atas Borang
Pendaftaran 0 Su b s ¢ r i bagi ménget&skini maklumat
11.Kliké Tamat 0
(Jika borang telah lengkap untuk didaftarkan)
12. Klik 6 O lpdila skrin Data sudah disimpan
13. PilihdanklkJ eni s 0 S u $asmada ROCataudROB atau ROC
dan ROB
14.Kliké6 Hant ar 6
15. Klik 6 O lpdia skrin Hantar Transaksi ini?
16. Skrin Maklumat Bayaran akan tertera

Kaedah Bayaran
A. Kad Kredit

17. Pilih Kaedah Bayaran danklik6 Bay ar 6
18. Skrin Bayaran akan tertera
- Sila isi maklumat yang diperlukan
(No. Kad Kredit, Bulan Luput, Tahun Luput dan Kod Security)
19.Klik6 Bayar o
20. Skrin Resit Rasmi akan tertera
21. Klik 6 C e t uatikGujukan

B. Debit Langsung

17. Pilih Kaedah Bayaran danklik6 Bay ar 6
18. Skrin Bayaran akan tertera
19.Klik6 Bayar 6
20. Skrin Terma dan Syarat FPX akan tertera
- Taip alamat e-mail yang sah
- Pilih bank yang menyertai FPX dari senarai yang dipaparkan
21.Klik6 Submi t 6
22. Skrin Login Bank Pembayar akan tertera
* Sila ikut arahan bayaran bank
23. Skrin Resit Rasmi akan tertera
24.Klik 6 P r unuk ujukan

Semakan Status Borang Pe8&8SMaftar an
25. KlamdanKu® di Peribadn g
26.KIk6 Transaksi Dal am Tali anKubd

27. Skrin tertera Senarai Transaksi Dalam TalianKu
28. Semak statusBor ang

)

Pendaftar @8M 6Subscri
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2.2 KEMASKINI PROFIL PELANGGAN SSM

MaklumatdiBor ang Pendaft ar an sép&tuBusranrPeribadr, Kebeh&adh Masuk dan Maklumat Perhubungan adalah berdasarkan
maklumat semasa pendaftaran pengguna Portal myGovernment (PSP) dan hanya boleh dipinda di akaun pengguna Portal myGovernment (PSP)
Silarujuk 1.2 7 Kemaskini Profil Pengguna Portal myGovernment (PSP)

Kemaskini Profil Pengguna Portal myGovernment (PSP)

. Layari http://lwww.gov.my
.Kik6Log Masuk©d
.Masukkan6 | D PendagdkKata Laluand
.Kik6Log Masuk?©d
.Klik6 Kemaski ni Profil Sayabd
. Skrin Kemaskini Profil tertera

* Pastikan maklumat yang bertanda * diisi

- Nama, Warganegara, No. ID, ID Pengguna dan alamat e-mel yang sah

OO, WNPE

7.Kiké6 Hant ar 6
8. Skrinterterad Pr o f i | anda telah berjaya di kemaskinid
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3.0 PERMOHONAN KELULUSAN NAMA PERNIAGAAN (ROB)

3.1 PERMOHONAN KELULUSAN NAMA PERNIAGAAN (ROB)

Perkhidmatan SSM dalam talian myGovernment

Layari http://www.gov.my
KikbLog Masukd
Masukkan6 | D PendagdKata Lal uand
Kik6Log Masuk©d

Kliké Dal am di&dsat a-brGsniaga

Taip SSM di kotak kata kuncidan klik 6 Car i 0

Senarai Nama Perkhidmatan akan tertera di skrin

i pilih dan klik 6 S SR&rmohonan Kelulusan Nama Perniagaan
( ROB) o

8. Klik 6 O lpdila skrin yang tertera

NogosrwdbE

Langkah 1
9. Klikdé 1l si borangé
10. Borang Permohonan Kelulusan Nama Perniagaan akan

tertera di skrin

* Sila pastikan
Klik6 Tamat 6

(Jika borang telah lengkap untuk didaftarkan)

Klik 6 O lpdia skrin Data sudah disimpan

Kikb Hant ar 6

Klik 6 O lpdia skrin Hantar Transaksi ini?

Klik 6 C e t pada ékrin tertera

Simpan No. Rujukan SSM 1 Permohonan Kelulusan Nama
Perniagaan untuk rujukan

makl umat

yang
11.

12.
13.
14.
15.

b ¢

Semakan Status Borang Permohonan Kelulusan Nama Perniagaan
(ROB)

1. KlamdnKu® di Peribadh g

2. Kik6 Transaksi mhu&@m Tali a

3. Skrin tertera Senarai Transaksi Dalam TalianKu

4. Semak status Borang Permohonan Kelulusan Nama Perniagaan
(ROB)

Perhatian:
Anda boleh membuat permohonan pendaftaran perniagaan selepas nama
perniagaan diluluskan.
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4.0 PERMOHONAN PENDAFTARAN PERNIAGAAN (ROB) - PERSEORANGAN

4.1 PENDAFTARAN PERNIAGAAN (ROB) - PERSEORANGAN

Perkhidmatan SSM dalam talian myGovernment

Layari http://www.gov.my
KikbLog Masukd
Masukkan6 | D PendagdKata Lal uand
Kik6Log Masuk?©d

Kliké Dal am di&dsat a-brGsniaga

Taip SSM di kotak kata kuncidan klik 6 Car i 0

Senarai Nama Perkhidmatan akan tertera di skrin

i pilih dan klik 6 S SRéndaftaran Perniagaan ( ROB) 6
8. Klik 6 O ppdila skrin yang tertera

NogosrwdbE

Langkah 1 (Borang A)

9. Klko I si
10.

Borang AO
Borang Pendaftaran Perniagaan akan tertera di skrin

* Sila pastikan makl umat yang
11.Klik6 Set erusnyabd
12. Bagi Maklumat Jenis Perniagaan

-Klik6 Jadual Kod Objekd

- Taip Kata Kuncidanklké Car i 6

- Skrin akan tertera Senarai Carian Kod Objek

- Tandakan Kod yang dikehendaki dan klik 6 Pi | i h 6
Klik6 Tamat 6

(Jika borang telah lengkap untuk didaftarkan)

Klik 6 O lpdia skrin Data sudah disimpan

13.

14.

b

Langkah 2 (Borang A - Maklumat Cawangan) i Jika perlu

15.Kliko | si Borang Makl umat
16. Borang Pendaftaran Perniagaan akan tertera di skrin
* Sila pastikan makl simat
17.Klik6 Tamat o
(Jika borang telah lengkap untuk didaftarkan)
18. Klik 6 O lpaila skrin Data sudah disimpan

Langkah 3 (Borang A - Maklumat Pemilik)

19.
20.

Klik nombor 1 di Langkah 3

Borang Pendaftaran Perniagaan akan tertera di skrin
*Silapasti kan makl|l umat yang

Kik6 Tamat 6

(Jika borang telah lengkap untuk didaftarkan)

Klik 6 O lpdila skrin Data sudah disimpan

Kik6 Hant ar 6

Klik 6 O lpdda skrin Hantar Transaksi ini?

Skrin Maklumat Bayaran akan tertera

21.

22.
23.
24,
25.

Cawangan (

yang ber

bertanda
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Kaedah Bayaran
A. Kad Kredit

26. Pilih Kaedah Bayaran danklik6 Bay ar 6
27. Skrin Bayaran akan tertera
- Sila isi maklumat yang diperlukan
(No. Kad Kredit, Bulan Luput, Tahun Luput dan Kod Security)
28.Klik6 Bayar 06
29. Skrin Resit Rasmi akan tertera
30. Klik 6 C e t uatikdujukan

B. PraBayar

(@)

26. Pilih Kaedah Bayaran danklik6 Bay a r
27. Skrin Resit Rasmi akan tertera
28. Klik 6 C e t uatikGujukan

C. Debit Langsung

(@}

26. Pilih Kaedah Bayaran danklik6 Bay ar
27. Skrin Bayaran akan tertera
28.Klik6 Bayar 06
29. Skrin Terma dan Syarat FPX akan tertera
- Taip alamat e-mail yang sah
- Pilih bank yang menyertai FPX dari senarai yang dipaparkan
30.Klik6 Submi t 6
31. Skrin Login Bank Pembayar akan tertera
* Sila ikut arahan bayaran bank
32. Skrin Resit Rasmi akan tertera
33. Klik 6 P r iumuk ujukan

Semakan Status Borang Pendaftaran Perniagaan (ROB)

1. KlamdnKu® di Peribadh g

2.Kliko6 Transaksi Dal am Tali anKub
3. Skrin tertera Senarai Transaksi Dalam TalianKu

4. Semak status Borang Pendaftaran Perniagaan (ROB)

Perhatian:
Perakuan Pendaftaran Perniagaan (Borang D) akan diemel selepas
pendaftaran perniagaan diluluskan.
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5.0 PERMOHONAN PENDAFTARAN PERNIAGAAN (ROB) - PERKONGSIAN

5.1 PENDAFTARAN PERNIAGAAN (ROB) - PERKONGSIAN

Perkhidmatan SSM dalam talian myGovernment

Layari http://www.gov.my
KikbLog Masukd
Masukkan6 | D PendagdKata Lal uand
Kik6Log Masuk?©d

Kliké Dal am di&dsat a-brGsniaga

Taip SSM di kotak kata kuncidan klik 6 Car i 0

Senarai Nama Perkhidmatan akan tertera di skrin

I pilihdanklk6 SSRMendaftaran Perniagaan
8. Klik 6 O pdila skrin yang tertera

NoohrwnhpE

Langkah 1 (Borang A)

9. Klkoé |l si Borang AO

10. Borang Pendaftaran Perniagaan akan tertera di skrin
*Silapastkan makl umat vyang bertanda
* |si No. Kelulusan Nama and klik 6 Se ma kK eNlou | us an

bagi pengesahan Nama Perniagaan

Klik6 Set erusnyabd

Bagi Maklumat Jenis Perniagaan

-Kik6 Jadual Kod Obj ek

- Taip Kata Kunci danklik6 Car i 6

- Skrin akan tertera Senarai Carian Kod Objek

- Tandakan Kod yang dikehendaki dan klik 6 Pi | i h 6

Kliké6 Tamat 6

(Jika borang telah lengkap untuk didaftarkan)

Klik 6 O lpdia skrin Data sudah disimpan

11.
12.

13.

14.

Langkah 2 (Borang A - Maklumat Cawangan) i Jika perlu

15.Kliko | si Borang Makl umat
16. Borang Pendaftaran Perniagaan akan tertera di skrin
* Sila pastikan makl umat
17.Klik6 Tamat o
(Jika borang telah lengkap untuk didaftarkan)
18. Klik 6 O lpaila skrin Data sudah disimpan

yang

Langkah 3 (Borang A - Maklumat Pemilik)

19. Klik nombor 1 di Langkah 3
20. Borang Pendaftaran Perniagaan akan tertera di skrin
*Silapastk an mak|l umat yang bertand
21.Klik6 Tamat 6
(Jika borang telah lengkap untuk didaftarkan)
22. Klik 6 O lpdila skrin Data sudah disimpan

* Sila ulang Langkah 3 sehingga semua pemilik selesai didaftarkan

Cawangan

(

ber

a

0
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Langkah 4 (Muat naik dokumen sokongan) i Jika perlu

23. Muat naik dokumen sokongan yang diperlukan
* Format dokumen t TIF
Saiz setiap dokumen : Tidak melebihi 1IMB
Resolusi dokumen berformat TIF : Sekurang-kurangnya 200 dpi

A. Terus Muat Naik
24.Klk6 Terus M@Gat Nai k
Sila isi maklumat yang diperlukan

- Pilih Jenis Dokumen

- Jumlah muka surat

- Keterangan

- Klik 6 B r o wlile dokumen peribadidanklik6 Lampi r 6
25. Klik 6 O lpdaia skrin Lampirkan dokumen?

26. Skrinakantertera6 Dok umen anda bierkary@ di
27.Kliko Bal i k6
28. Klik 6 Si padadskrin Muat Turun Dokumen Sokongan

B. Muat Naik dari eDocument
24.Klk6 Muat Nai k dari eDocument 6
Sila isi maklumat yang diperlukan:

- Keterangan

- Jenis Dokumen

- Jumlah muka surat

- Klik 6 B r cvjslih dokumen peribadi danklik6 La mpi r 6
25. Klik 6 O lpdila skrin Lampirkan dokumen?
26. Skrin akan terterafi Dok umen anda
27.Kliké6 Bal i k6
28. Klik 6 Si padadskrin Muat Turun Dokumen Sokongan

berjaya di

Langkah 5 (Memaklumkan Rakan Kongsi)

29.
30.

31.

32.
33.

34.

35.
36.
37.

Kik6 Memakl umkan Rakan Kongsi 06

Skrin Pengesahan daripada Rakan Kongsi akan tertera

* Sila isi Nama dan No. Kad Pengenalan

Kik6 Memakl umkan Rakan Kongsi 6

* Sila pastikan semua rakan kongsi berdaftar sebagai pengguna
PSP. Jika rakan kongsi tidak berdaftar sebagai pengguna PSP

skrin akan terterafil / C/ Passport No. unt uk
Kliké Si ap6
Skrin akan terterai Per mohonan anda tel ah di

rakan kongsi melalui e-mel. Sila pastikan semua rakan kongsi

(termasuk diri anda) menerima dan mengesahkan permohonan
tersebut o

Selepas anda dan semua rakan kongsi mengesahkan permohonan

tersebut.

Status: Lulus akan tertera

Kik6 Hant ar 6

Klik 6 O lpdila skrin Hantar Transaksi ini?

Skrin Maklumat Bayaran akan tertera

R

Disediakan oleh: Bahagian Pemasaran & Pembangunan
© 2008 Suruhanja ya Syarikat Malaysia.

Perniagaan

11






